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Jornais e revistas
impressos eram
0s principais
agregadores de
publico, atraindo
publicidade

Com midias digitais, jornalismo cientifico
amplia potencial de comunicacao, mas enfrenta
discursos que rejeitam a verdade factual

4 20 anos, quando Pesquisa FAPESP

nascia, jornais e revistas constituiam

a principal plataforma de comunica-

cdo cientifica em todo o mundo. O

panorama foi mudando gradativa-
mente com o avanco da internet e sua capacidade
de multiplicar o nimero de midias voltadas para
a divulgacéo de assuntos de ciéncia e tecnologia.
Se por um lado a mudanca propiciou democra-
tizacdo de acesso ao contetido sobre o tema, por
outro aprofundou a importancia de assegurar a
qualidade da informacéo, cuja credibilidade vem
sendo constantemente desafiada.

Conglomerados de comunica¢éo com forte pre-
senca no mercado em 1999, como era o caso da Edi-
tora Abril, perderam espaco com o passar do tempo,
lembra o jornalista Eugénio Bucci, professor da
Escola de Comunicagdes e Artes da Universidade
de Sédo Paulo (ECA-USP). “A imprensa foi pulve-
rizada e entraram em cena novas empresas, Como
Facebook, Google e Twitter. Um jornalista que fosse
congelado hd 20 anos e acordasse hoje ndo saberia
como se movimentar nesse novo cendrio”, analisa,
ao afirmar que tanto os modelos de comunicacéo
como os de negdcios se transformaram.

A migracdo do jornalismo de plataformas im-
pressas para digitais provocou prejuizos rara-
mente reversiveis. Bucci cita como excec¢éo o
jornal norte-americano The New York Times,
que registrou brutal queda no faturamento entre
o0s anos 2000 e 2012 - a receita com publicida-
de caiu cerca de 60% no periodo. Para reverter

Christina Queiroz

a situacdo, o jornal investiu fortemente em sua
plataforma digital e passou a adotar um sistema
por meio do qual oferece acesso gratuito a uma
certa quantidade de textos, cobrando dos leito-
res que desejam ampliar a leitura do conteudo.
Reforcando a estratégia on-line de marketing,
conseguiu conquistar novas assinaturas digitais
e retomar parte dos assinantes para a edi¢do im-
pressa, além de aumentar o faturamento com
publicidade no site do jornal.

Para Bucci, a migracéo digital ndo deve ser consi-
derada o grande problema da imprensa, na medida
em que pode garantir a sobrevivéncia de publica-
¢des tradicionais que se adaptem a novos modelos
de negdcios. Segundo ele, o principal desafio para o
jornalismo atualmente envolve a disseminacio de
discursos que rejeitam fatos reais e os principios
democraticos de relacées civilizadas, que hoje “se
proliferam em um universo digital nio regulado”.
“Em tempos de redes sociais, prosperam formulas
multiplas de destruicdo da verdade factual, favo-
recendo a circulacdo de crendices, supersticdes,
preconceitos e discursos de édio que tém ganhado
terreno sobre o relato jornalistico”, reitera.

A verba publicitaria migrou de suportes tra-
dicionais - jornal, revista e televisdo - para o
territorio virtual. “Para a publicidade, o jornalis-
mo era um agregador de publico. Hoje, existem
agregadores mais eficientes, que nfo trabalham
necessariamente com principios de respeito a ver-
dade factual”, afirma Bucci, que dirigiu a revista
Superinteressante, da Abril, de 1994 a 1998, perio-
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do em que a publicacéio comercializava 400 mil
exemplares por més, entre assinaturas e vendas
em bancas, numero que hoje é de cerca de 186 mil.

INFORMAGOES NAS REDES

Em 2018, o Pew Research Center, centro que de-
senvolve pesquisas de opinido publica e em cién-
cias sociais, localizado em Washington, nos Es-
tados Unidos, analisou durante seis meses posta-
gens das 30 paginas de ciéncia mais seguidas no
Facebook, com o objetivo de identificar o tipo de
informacéo divulgada. Segundo a pesquisa, organi-
zac¢des multiplataformas, como National Geogra-
phic e Discovery Channel, conseguem aproveitar o
potencial de alcance da rede para atrair audiéncia
para seus produtos tradicionais off-line e paginas
que funcionam em redes, como o Facebook, tém a
capacidade de despertar rapidamente o interesse
de um grande niimero de pessoas.

Foi 0 que ocorreu com a IFLScience, pagina de
informacéo cientifica criada em 2012 por Elise
Andrew, blogueira britdnica e comunicadora de
ciéncia. Seis anos mais tarde, ela contava com mais
de 25 milhoes de seguidores e reunia uma equipe
de 15 pessoas, incluindo jornalistas, profissionais
do audiovisual e especialistas em midias sociais.
Além do potencial de alcance, o levantamento

Perfil das postagens

Novas descobertas representam 29% do contetdo
publicado por paginas de ciéncia no Facebook
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Reportagens em
Pesquisa FAPESP
abordaram
diferentes formatos
adotados para a
divulgacdo cientifica

indica que a maioria do contetido divulgado en-
volve textos que mostram aplica¢des praticas da
ciéncia, ou “noticias que vocé pode usar” (news
you can use), além de promogdes para progra-
mas e eventos, e que 30% das postagens dessas
paginas no Facebook se relacionam com novas
descobertas cientificas.

Na avaliacédo do fisico Peter Schulz, profes-
sor da Faculdade de Ciéncias Aplicadas da Uni-
versidade Estadual de Campinas (Unicamp), as
midias sociais disputam cada vez mais espaco
com os grandes jornais no Brasil. Esses veicu-
los impressos decidiram reduzir as equipes e o
espaco dedicado a ciéncia, assunto que passou
a ser coberto por outras editorias. “Youtubers,
com sua linguagem atraente para o publico jo-
vem, ou mesmo os podcasts, que tém chamado
a atencfio de geragGes mais velhas, conseguem
conquistar audiéncia mais facilmente”, afirma o
pesquisador, que desenvolve trabalhos de divul-
gacdo cientifica e estudos sobre a importdncia da
interdisciplinaridade na ciéncia. Nesse contexto,
jornais e revistas impressos enfrentam o desafio
de encontrar novas estratégias para atrair publico,
enquanto para os veiculos exclusivamente on-
-line a dificuldade é ter uma boa curadoria sobre
o que ¢ divulgado para garantir a credibilidade
da informacéo e se distinguir de plataformas
virtuais que propagam conteido impreciso ou
mesmo noticias falsas sobre ciéncia.

Estudo desenvolvido em 2018 por uma equipe
multidisciplinar coordenada por Noah Haber,
doutor pelo Departamento de Saude Global e
Populagdo da Universidade Harvard e que atual-
mente faz pds-doutorado na Universidade da
Carolina do Norte, nos Estados Unidos, consta-
tou que a ascensio das midias sociais alterou a
forma como investigacdes cientificas e noticias
relacionadas a satde sfo apresentadas ao publico
em todo o mundo. O trabalho buscou no banco
de dados da NewsWhip Insights, empresa que
desenvolve pesquisa de analise de conteudo e
midias sociais, os textos de midia mais compar-
tilhados no Facebook e Twitter noticiando ar-
tigos académicos sobre satde que haviam sido
revisados por pares.
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Investimento

na estratégia on-line
permitiu a jornal
norte-americano
recuperar félego
financeiro para
versdo impressa

Esses textos foram analisados por um grupo
de 21 especialistas. De acordo com a equipe, 35%
dos artigos académicos e 48% dos textos de midia
publicados a partir desses textos empregavam
linguagem que os revisores consideraram exa-
gerada. Além disso, 58% das noticias divulgadas
a partir dos artigos académicos continham erros
em relacfio ao escopo da pesquisa em questéo,
incluindo generalizacGes sobre as conclusdes
e confusio a respeito dos métodos utilizados.

Apesar dos problemas a serem enfrentados
pelo jornalismo que cobre ciéncia e tecnologia,
houve evolucdo. “A sociedade hoje esta mais bem
servida e tem mais acesso a noticias sobre ciéncia,
em comparacdo a 20 anos atrés. E possivel obter
informacéo em diversos meios de comunicagfo”,
avalia o jornalista norte-americano Ivan Oransky,
vice-presidente e diretor editorial da Medscape,
organizacdo que além de noticias oferece treina-
mento jornalistico para médicos e profissionais de
satide (ver Pesquisa FAPESP n° 282). Graduado
em biologia e medicina, Oransky é também um
dos criadores do blog Retraction Watch, sobre
retratacdes de artigos cientificos. Ele reconhece
que, em um panorama de expansio das midias
digitais, as fake news ganharam uma propor¢éo
indesejada. O jornalista lembra que no passado
nio era possivel checar com a facilidade atual
as fontes utilizadas em reportagens cientificas.
“Nesse contexto, o grande problema é que as

pessoas nio estio habituadas a conferir a vera-
cidade das informacdes, apesar da simplicidade
com que esse trabalho poderia ser feito”, analisa.

CIENTISTAS COMUNICADORES

O esforco de cientistas em atuar de forma proativa
no fornecimento de informacdes relevantes para a
imprensa tem desempenhado papel preponderante
para melhorar a cobertura da area, avalia o editor
de ciéncia do jornal britanico Financial Times, Cli-
ve Cookson. Jornalista especializado em ciéncia ha
mais de 30 anos, em palestra proferida no final de
2018 na Universidade de Oxford, no Reino Unido,
Cookson enfatizou o trabalho do Science Media
Center, instituicdo criada em Londres em 2002
com o objetivo de reunir cientistas especializados
em diferentes areas e que auxiliam jornalistas na
elaboracéo de reportagens, indicando fontes e ava-
liando artigos. Além de aperfeicoar a cobertura da
midia britinica, ele diz que o centro impulsionou
a criacdo de organizacGes similares na Alemanha,
Australia, Nova Zelandia, no Canada e Japéo.

Por fim, Bucci afirma que, apesar das mudangas
radicais enfrentadas pela imprensa, sua missio
permanece a mesma. “Buscar a verdade factual,
aproximar o homem comum do conhecimento
e vigiar criticamente o poder sdo desafios ainda
maiores para o jornalismo de ciéncia, em tempos
nos quais multidoes acreditam que a Terra € pla-
na e que vacinas fazem mal”, conclui.
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